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پیــــش‏گفتــــــــــار

رســانه‌های اجتماعــی جهــانی جدیــد را خلــق و نظــام ارتباطــات اجتماعــی را متحــول 
کرده‌انــد. آنچنان‌کــه اســتفاده از رســانه‌های اجتماعــی به‌عنــوان امــری روزمــره تلــی 
شــده و بســیاری از کنش‌هــای ســیاسی، اجتماعــی، فرهنگــی و اقتصــادی و خدمــات 
یــق ایــن رســانه‌ها رخ می‌دهــد. بــه نظــر می‌رســد کــه عطــف بــه همــن مســئله،  از طر
رســانه‌های اجتماعــی به‌واســطهٔ انقــاب دیجیتــال، نه‌تنهــا شــئون زندگــی فــردی، بلکــه 
ســاختارهای ســیاسی و اقتصــادی را نیــز دگرگــون کــرده اســت. ازایــن‌رو، لازم اســت بــا 
خوانــش انتقــادی بــه ســراغ ســازوکارهای جدیــدِ تولیــدِ ســرمایه‌داری در شــکل‌گیری و 

ادامــهٔ حیــات پلتفرم‌هــای رســانه‌های اجتماعــی رفــت.
در همــن زمینــه، گــروه مطالعــات رســانهٔ پژوهشــکدهٔ فرهنــگ و هنــر اســامی و گــروه 
مطالعــات فرهنگــی و اجتماعــی پژوهشــگاه فضــای مجــازی نیــز فعالیــی گســترده را در 
ــدان  ــر و فق ــی از فق ــا اندک ــد ت حــوزهٔ »مطالعــات رســانه‌های اجتماعــی« آغــاز کرده‌ان
ادبیــات نظــری در ایــن حــوزه کاســته شــود. بخشــی از ایــن فعالیــت پژوهشــی متوجــه 
نقــش رســانه‌های اجتماعــی در ظهــور مرجعیت‌هــای جدیــد و حوزه‌هــای اثرگــذاری 

هشت



ــادی رســانه‌های  ــر مطالعــات نظــری، تجــربی و انتق ــز ب ی‌تیها و بخــش دیگــر نی ســلبر
اجتماعــی تمرکــز دارد. کتــاب حاضــر نیــز یکــی از آثــار ایــن مجموعــه اســت که به مســئله 
ــه اســت. بااین‌حــال، حــوزهٔ مطالعــات  کلان‌داده‌هــای رســانه‌های اجتماعــی پرداخت

رســانه‌های اجتماعــی بــه ایــن اثــر محــدود نخواهــد شــد.
نم دکتــر زهــرا اســدی مترجمــان ایــن  از تلاش‌هــای آقــای دکتــر حســن حســی و خــا
اثــر و همچنــن آقــای دکتــر مجیــد ســلیمانی ساســانی، ناظــر علمــی کتــاب حاضــر کمــال 
یم. امیــد اســت کــه فعالیت‌هــای پژوهشــی در حــوزهٔ »مطالعات انتقادی  قــدردانی را دار
رســانه‌های اجتماعــی« بــا جدیــت ادامــه یابــد تــا از ایــن رهگــذر امکان‌هــای جدیــدی 

بــرای فهــم مســائل جدیــد ارتباطــات اجتماعــی فراهم شــود. 
یــغ »پژوهشــگاه فضــای مجــازی« کــه در تولیــد و  در پایــان، از حمایت‌هــای بی‌در

یم. ، مشــارکت مؤثــر داشــته‌اند، کمــال تشــکر را دار چــاپ ایــن اثــر
پژوهشکدۀ فرهنگ و هنر اسلامی
پژوهشگاه فضای مجازی

نُه



1. Dell H. Hymes                         2. The Use of Computers in Anthropology

یکــی و  اگرچــه در بلندمــدت، تأثیــر رایانــه بــر علــوم انســانی ]نســبت بــه علــوم فیز
ین‌تــر بــه نظــر می‌رســد، یکــی از دلایــل آن به‌طــور ســاده ناشــی  یســتی[ تحول‌آفر ز
از تمایــل بــه اســتفاده از ایــن فرصــت اســت یــا دلیــل آن وجــود پیش‌زمینــه‌ای 
یــژه پــردازش آمــاری ایجــاد  اســت کــه در اثــر اســتفادۀ گســترده از پــردازش و به‌و
شــده اســت و رایانه‌هــا در تســهیل آن نقــش داشــته‌اند. عــاوه‌ بــر ایــن، شــاید بــه 
ایــن دلیــل باشــد کــه رایانــه در یــک معنــا هماننــد یــک تلســکوپ یــا میکروســکوپ 
گــر پــردازش رایانــه‌ای  ، ا بــه مــا امــکان می‌دهــد تــا مشــاهده کنیــم. به‌عبــارت دیگــر
کــه در انبــوه داده‌هــا بــه  به‌درســتی انجــام شــده باشــد، مــا را قــادر می‌ســازد 
یــم کــه پیش‌تــر فراتــر از درکمــان بــود یــا اینکــه  بررســی رابطه‌هــا و الگوهایــی بپرداز
ــم؛  ــر داده‌هــا اعمــال می‌شــود، مشــاهده کنی ــه ب ــده‌ای را ک پیامدهــای حقیقــی ای
یع‌اند. ــر و ســر  اجتناب‌ناپذی

ً
ــا ــرد نیســتند، یقین پیامدهایــی کــه گرچــه منحصر‌به‌ف

،1 »مقدمه«، دل اچ. هایمز
در کتاب استفاده از رایانه‌ها‌ در انسان‌شناسی،2 ۱۹۶۵.)۱(

چگونه می‌توان یک‌میلیارد تصویر را دید؟
ایــن کتــاب، فصــل مشــترک علــوم داده‌هــا و مطالعــات رســانه‌ها و مطالعــات فرهنــگ 
یده را برای تحلیل محاســباتی داده‌های  دیجیتال اســت که مفاهیم و روش‌های برگز

مقـــــــــــدّمــــــــــــه



11 مقدمه

یخــی  فرهنگــی، ارائــه می‌کنــد. از ایــن روش‌هــا می‌توانیــم بــرای مطالعــۀ مصنوعــات تار
یــم و نیــز می‌توانیــم بــرای  دیجیتالی‌شــده1 و رســانه‌های دیجیتــال معاصــر بهــره ببر
گــر ایــن روش‌ها  مطالعــۀ یــک مصنــوع واحــد یــا چنــد نمونــه از آن‌ اســتفاده کنیــم؛ امــا ا
یــم، از اهمیــت بیشــتری  را به‌طــور خــاص بــرای مطالعــۀ میلیون‌هــا مصنــوع بــه کار ببر

برخوردار می‌شــوند.
در واقع، مقیاس حیرت‌انگیز فرهنگ دیجیتال مرا واداشت تا در سال ۲۰۰۵ مطالعۀ 
ایــن روش‌هــا را آغــاز کنــم؛ مطالعــه‌ای کــه در نهایــت به نوشــتن این کتاب منجر شــد.

چگونــه می‌توانیــم عکاســی مردم‌پســند معاصــر2 را کــه هــر روز بــا تولیــد میلیاردهــا 
یــر رشــد می‌کنــد، درک کنیــم یــا موســیقی معاصــر را کــه بــا هم‌رســانی صدهــا  تصو
میلیــون ترانــه در ســاوندکلاود3 به‌وســیلۀ بیســت‌میلیون ســراینده بازنمایــی می‌شــود یــا 
محتــوای چهارمیلیــون بُــرد4 در پین‌ترســت )۲( یــا الگوهــای علایــق فکــری مــردم کــه 
یــداد در میتــاپ5 )حــدود ســال  ، در ۳۳۰هــزار گــروه و ۸۴هــزار رو ماهانــه در ۱۹۰ کشــور
یــرا  ۲۰۱۹( بازتــاب داده می‌شــود؟)۳( این‌هــا هــم »فرهنــگ دیجیتــال« هســتند؛ ز
بــی میتــاپ میســر می‌شــود. به‌نظــر مــن،  یکــی به‌وســیلۀ پلتفــرم وِ یدادهــای فیز ایــن رو
یایی‌هــای فرهنــگ  در چنیــن مقیاســی، تنهــا راه بــرای مطالعــۀ الگوهــا و روندهــا و پو

، اســتفاده از روش‌‌هــای »علــم داده« اســت. معاصــر
یــا  داده  علــوم  در  پیش‌زمینــه‌ای  نیســت  لازم  کتــاب،  ایــن  از  اســتفاده  بــرای 
یاضــی داشــته باشــید. مخاطبــان موردنظر من، پژوهشــگران  یســی یــا آمــار یــا ر برنامه‌نو
یان رشته‌های هنر و طراحی و علوم انسانی و علوم اجتماعی  دانشگاهی و دانشجو
و مطالعــات رســانه‌ و عل��وم داده و عل�ـوم رایانهــ هس��تند؛ همچنی�ـن متخصصانــی کــه 
در زمینــۀ طراحــی، عکاســی، فیلم‌ســازی، طراحــی شــهری، معمــاری، روزنامه‌نــگاری، 

1. Digitized Historical Artifacts

2. Contemporary Popular Photography

3. Sound Cloud                         4. Board                         5. Meetup Groups
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1. Weibo                         2. Google Analytics                         3. monitoring dashboard

4. Customization         5. Behavioral Advertising              6. Baidu

7. Bing                             8. Yandex

یــت فرهنگــی کار می‌کننــد و نیــز  حوزه‌هــای مــوزه و کتابخانــه، مجموعــه‌داری و مدیر
همــۀ کســانی کــه در رســانه‌های اجتماعــی و وب در هــر نقشــی فعالیــت دارنــد؛ ماننــد 

یــاب. ، توســعه‌دهنده، بازار یســت، مدیــر یــس، استراتژ تولیدکننــده، وبلاگ‌نو
گــر بــه تحلیــل مجموعه‌داده‌هــای فرهنگــی علاقــه‌ای نداشــته باشــید، بــاز  حتــی ا
ید. شــاید در پی تحلیل کلان‌داده‌ای  هم روزانه با چنین تحلیل‌هایی مواجه می‌شــو
ــزار گــوگل آنالتیکــس2 بــرای  ــا بخواهیــد از اب ــو1 باشــید ی یب فیس‌بــوک، اینســتاگرام‌، و
تحلیــل وبــاگ یــا وب‌ســایت خــود اســتفاده کنیــد یــا در محــل کارتــان از پیشــخوان 

نظــارت3 بــر رســانۀ اجتماعــی اســتفاده می‌کنیــد.
گــر هــم بــه چنیــن داده‌هایــی توجــه نکنیــد، هنــگام انجــام هــر کار دیجیتالــی، مــدام  ا
ــد،  ی ــه عکســی می‌گیر ــار ک ــاً هــر ب ــد؛ مث ی ــل محاســباتی ســروکار دار ــج تحلی ــا نتای ب
، نوردهــی را انتخــاب و  بیــن گوشــی همراهتــان، به‌طــور خــودکار یتم‌هــای دور الگور
کنتراســت عکــس را تنظیــم می‌کنــد و نــوع صحنــه و اشــیای موجــود در عکــس را 

تشــخیص می‌دهــد.)۴(
آنچــه جســت‌وجوی وب و پیشــنهادها و فیلترکــردن و سفارشی‌ســازی4 و تعامــل بــا 
دســتگاه‌های دیجیتــال و تبلیغــات رفتــاری5 و دیگــر عملیاتــی کــه »واژگان« فرهنــگ 
دیجیتــال را شــکل می‌دهــد امکان‌پذیــر می‌ســازد، تحلیــل محاســباتی مصنوعــات 
بــر اســت؛ بــرای مثــال، موتورهــای جســت‌وجوی وب،  کار رســانه‌ای و تعامــات 
 بــه تحلیــل محاســباتی محتوای 

ً
ماننــد بایــدو6 یــا بینــگ7 یــا یاندکــس8 یــا گــوگل، دائمــا

ــا  ــد ت یرهــای برخــط و دیگــر محتواهــای وب متکی‌ان میلیاردهــا صفحــۀ وب و تصو
نتایــج مرتبــط را بــرای‌ شــما نمایــش دهنــد.
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1. Elsewhere                         2. top

ید، بایـد آن دسـته  فکـر می‌کنـم بـرای اینکـه در جامعـۀ کنونـی باسـواد شـناخته شـو
از مفاهیـم مرکـزی و اصولـی‌ای را بشناسـید کـه چنیـن عملیاتـی را امکان‌پذیر می‌کند. 
ایـن کتـاب، مقدمـه‌ای سـاده و غیرفنـی اسـت بـرای دانسـتن بعضـی از ایـن مفاهیـم. 
به‌طـور خلاصـه، ایـن کتـاب به شـما می‌آموزد که چگونـه مجموعه‌داده‌های فرهنگی 
را مطالعـه کنیـد و نیـز توضیـح می‌دهـد کـه جامعـۀ مـا چگونـه بـا اسـتفاده از داده‌هـا و 

یتم‌هـا می‌اندیشـد. الگور

نگریستن به فرهنگ، به‌وسیلۀ رایانه‌ها
یـادی از تحلیـل رایانشـی کلان‌داده‌هـای فرهنگـی ارائـه  در ایـن کتـاب، نمونه‌هـای ز
می‌کنـم کـه توسـط بسـیاری از پژوهشـگران انجـام شـده یـا در آزمایشـگاه خـودم بـه 
دسـت آمده اسـت. اکنون می‌خواهم با شـرح دو مثال، امکانات و دشـواری‌های این 

تحلیـل را نشـان بدهـم.
«1 اسـت کـه مـن و همکارانـم از سـال  نخسـتین مثـال، طرحـی بـا نـام »جـای دیگـر
بارۀ آن هسـتیم. در این طرح، رشـد و انتشـار فرهنگ معاصر  ۲۰۱۸ در حال تحقیق در
یـادی از شـهرهای کوچـک، در مقایسـه بـا چنـد نمونـه از پایتخت‌هـای  را در تعـداد ز

جهانـی، مطالعـه می‌کنیم.
امـروزه شـماری از ایـن پایتخت‌هـا در توجـه بـه رسـانه‌ها و مطالعـات تحقیقاتـی و 
رتبه‌بندی‌های مختلف، همچنان ضعیف عمل می‌کنند؛ بنابراین، به‌سادگی می‌توانیم 
« به شمار می‌آیند و بقیۀ  «2 همچنان »مرکز فرض کنیم که تعداد اندکی از شهرهای »برتر
یافت می‌کنند. شهرهای جهان هنوز در حاشیه قرار دارند و ایده‌های جدید را با تأخیر در

یــر واقعــی دســت پیــدا کنیــم؟ چگونــه جهانی‌شــدن  امــا چگونــه می‌توانیــم بــه تصو
یــن ارتباطــی، جغرافیــای فرهنــگ1 را تغییــر داد؟ آیــا امــروزه  و ظهــور فناوری‌هــای نو
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1. The geography of Culture         2. Contemporary Cultural Trend

3. Growth Patterns                         4. Cultural Fields

5. Public Data                                   6. Cultural Events

7. Big Data                                         8. Data Science

می‌توانیــم رونــد فرهنگــی معاصــر2 را در هــزاران شــهر کوچک‌تــر نیــز بیابیــم؟ آیــا 
ــا پایتخــت و   به‌ســبب فاصله‌داشــتن ب

ً
ــا ــن شــهرها صرف ممکــن اســت شــماری از ای

بــودن، از نظــر فرهنگــی نوآورتــر باشــند؟ آیــا ممکــن اســت هنــوز بخش‌هــای  کوچک‌تر
گاه نباشــند و نــوآوری نداشــته باشــند؟ چگونــه  یــادی از جهــان از ایــن روندهــا آ ز
از آغــاز جهانی‌شــدن، فرهنــگ معاصــر در سراســر جهــان توســعه و گســترش یافتــه‌ 
اســت؟ آیــا ایــن رشــد در برخــی از دوره‌هــا یکنواخــت یــا ناهمــوار بــوده ‌اســت یــا تنــد 
یــا کنــد؟ آیــا ایــن الگوهــای رشــد3 در عرصه‌هــای فرهنگــی4 مختلــف، یکســان‌اند یــا 

یــک به‌شــیوۀ خــاص خــود توســعه می‌یابنــد؟ هر
 هیــچ طرحــی نمی‌توانــد بــه همــۀ ایــن پرســش‌ها پاســخ دهــد. هــدف طــرح 

ً
مطمئنــا

«، توســعه و آزمــودن روش‌شناســی جدیــدی اســت. ایــن روش‌شناســی  »جــای دیگــر
یدادهــای فرهنگــی6 و مکان‌هایــی بهــره می‌گیــرد کــه  از داده‌هــای عمومــی5 در زمینــۀ رو
یدادهــا در جهــان  یدادهــا را ســازمان‌دهی می‌کننــد. تعــداد ایــن مکان‌هــا و رو ایــن رو
یــاد شــده‌ اســت کــه اکنــون می‌توانیــم بــا آن‌هــا مثــل »کلان‌داده‌هــا«7  امــروز به‌حــدی ز
یم. این چشــم‌انداز  رفتار کنیم و روش‌های علم داده8 را برای تحلیلشــان به‌ کار بگیر
بــه مــا ایــن امــکان را می‌دهــد کــه نقشــه‌ها و جدول‌هــای زمانــی بســیار مفصل‌تــری 
بــارۀ صنایــع فرهنــگ یــا  از فرهنــگ معاصــر )نســبت بــه آنچــه در مطالعــات موجــود در
فهرســت‌های مؤسســات فرهنگــی ارائــه می‌شــود( تهیــه کنیــم. افــزون بر ایــن، می‌توانیم 
یدادهــای  بــارۀ رو تحلیــل کلان‌داده‌ای متــن را بــرای همــۀ متونــی کــه برگزارکننــدگان در
یــم؛ ماننــد توصیــف میلیون‌ها نمایشــگاه و ســخنرانی  خــود منتشــر می‌کننــد، بــه کار ببر
و کارگاه و جشــنواره و نشســت‌های گروه‌هــای علاقه‌منــد. ایــن کار بــه مــا ایــن امــکان 
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1. Themes                           2. Behance

3. E-Flux                            4. Arts and Education Network

5. TED Local Events       6. TimePad

ــن1 و علایــق و »کلیدواژه‌هــا« در عرض‌هــای  ــه الگوهایــی را در مضامی را می‌دهــد ک
جغرافیایــی و بازه‌هــای زمانــی طولانــی جســت‌وجو کنیــم.

می‌دهــد.  نشــان  زمــان  طــی  را  فرهنگــی  یدادهــای  رو تعــداد  رشــد   ۱.I شــکل 
ایــن شــکل، بــا اســتفاده از پلتفرم‌هــا و شــبکه‌های منتخــب ترســیم شــده اســت 
ایــن  یــا ســازمان‌دهی می‌شــود.  یــج  ترو یدادهایــی  رو یــق آن‌هــا چنیــن  از طر کــه 
یدادهــا در شــش پلتفــرم و شــبکه گــردآوری  یــق اعــام رو مجموعه‌داده‌هــا کــه از طر
یســت کشــور و شــش قــاره  یــداد را در ۲۱،۰۷۲ شــهر و دو شــده‌ اســت، ۴،۳۸۰،۹۴۶ رو
: بی‌هَنــس؛2 ای-فلاکــس؛3  شــامل می‌شــود. ایــن پلتفرم‌هــا و شــبکه‌ها عبارت‌انــد از
یدادهــای محلــی تِــد؛5 تایــم پــد.6 )در بی‌هنــس،  شــبکۀ هنــر و آمــوزش؛4 میتــاپ؛ رو

یــداد بــه ‌شــمار مــی‌رود.( بــری جدیــد یــک رو ثبــت هــر حســاب کار

شکل I.۱. رشد تعداد رویدادهای فرهنگی طی زمان 
« به نمایش درآمده است. که به‌وسیلۀ منابع داده‌ای خاص طرح »جای دیگر



تحلیل کلان‌داده‌های فرهنگی 16

1. Cultural Places                         2. Actual Media Artifacts                         3. 1. One Million Manga Pages

یدادهای فرهنگی در هر پلتفرم  همان‌ طور که در نمودارها مشاهده می‌کنیم، تعداد رو
و شـبکه با گذشـت زمان در حال رشـد بوده اسـت. در صورتی که همۀ منابع را با هم 
یداد، برای سال ۲۰۰۹، ۱۰۲،۲۱۱  جمع کنیم، مجموعه‌دادۀ ما برای سال ۲۰۰۶، ۱۱،۶۴۲ رو
یـداد دارد. البتـه در پلتفـرم جهانـی، واحـدی  یـداد و بـرای سـال ۲۰۱۸، ۷۸۱،۶۹۷ رو رو
یدادهـای فرهنگـی را فهرسـت می‌کنـد و ما باید در تعمیم نتایج  وجـود دارد کـه تمـام رو
به‌دسـت‌آمده از منابـع خـاص خـود، احتیـاط کنیـم. این طرح، دشـواری‌های اسـتفاده 
از پدیده‌هـای دیجیتالـی را بـرای یادگیـری دیگـر پدیده‌هـا بـا ذکـر مثال نشـان می‌دهد.

آیـا رشـدی کـه بـا گذشـت زمـان در تمـام شـش منبـع داده‌ای مشـاهده می‌کنیـم، 
یـا  کشـورها بازنمایـی می‌کنـد؟  یدادهـای فرهنگـی را در بسـیاری از  رشـد واقعـی رو
کـه نشـان می‌دهـد  فقـط نشـانه‌ای از انتشـار خودبه‌خـود فرهنـگ دیجیتـال اسـت 
یـج، از پلتفرم‌هـا و شـبکه‌هایی  کشـورهای متعـدد، به‌تدر سـازمان‌های بیشـتری در 
مـا  آیـا  کرده‌ایـم؟  انتخـاب  یدادهایشـان  رو یـج  ترو بـرای  مـا  کـه  می‌کننـد  اسـتفاده 
اثـر »برنـده همـه را برمـی‌دارد«1 را کـه طـی آن پلتفرم‌هـای اطلاعاتـی خاصـی غالـب 
می‌شـوند و همـه شـروع بـه اسـتفاده از آن‌هـا می‌کننـد، به‌آسـانی می‌بینیـم؟ احتمـال 
دارد تمام این تأثیرها در داده‌های ما بازنمایی شـود. بخشـی از رشـدهایی که ما طی 
زمـان مشـاهده می‌کنیـم، ناشـی از محبوبیـت فزاینـدۀ خـود پلتفرم‌هاسـت. رشـد دیگـر 
یدادها را منعکس می‌کند. نیـز افزایـش واقعـی تعـداد اماکن فرهنگی2و کنشـگران و رو
« از داده‌هـا و موقعیت‌هـا و مقوله‌بندی‌هـا و محتـوای متـن اعلان‌  »جـای دیگـر
یدادهـا اسـتفاده می‌کنـد. در مثـال دوم کـه می‌خواهـم بیـان کنـم، مصنوعـات واقعـی  رو
رسانه3 را با استفاده از علم داده و مصورسازی بررسی می‌کنیم. هدف این است که با 
یسـتن به آثار بسـیار بیشـتری )در مقایسـه با آثاری که مطالعات رسـانه‌ای به‌طور  نگر
معمـول می‌آزماینـد( عرصه‌هـای فرهنگـی متنـوع معاصر را مطالعه کنیم. طرح یادشـده 
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یلیـام هوبـر و مـن در  شـامل یک‌‌میلیـون صفحـۀ مانـگا1 اسـت کـه جرمـی داگلاس و و
سـال ۲۰۰۹ کار روی آن را شـروع کردیم. شـکل I.۲ یکی از مصورسـازی‌هایی را نشـان 
می‌دهـد کـه مـا هنگام مطالعۀ مجموعـه‌داده‌ای از ۱،۰۷۴،۷۹۰ صفحۀ منحصربه‌فرد از 
ین وبگاه طرف‌داران مانگا  ۸۸۳ مجموعۀ مانگا ساختیم. این صفحات از محبوب‌تر
ین صفحات  در آن زمان، یعنی وان مانگا،2 به ‌دست می‌آید. این وبگاه شامل بیشتر
بان‌های مختلف ترجمه کردند. این مجموعه‌ها بود که هواداران، آن‌ها را اسکن و به ز
یـن مجموعـۀ در حـال پخـش مانـگا کـه در وبـگاه وان مانـگا در دسـترس  طولانی‌تر
ین مجموعۀ این  اسـت، از سـال ۱۹۷۶ به‌طور پیوسـته انتشـار یافته ‌است. محبوب‌تر
وبـگاه، ناروتـو3 )دارای ۸،۸۳۵ صفحـه بـرای دورۀ ۱۹۹۹-۲۰۰۹( و وان پیـس4 )دارای 
کنـار ایـن مجموعه‌هـای طولانـی  ۱۰،۵۶۲ صفحـه بـرای دورۀ ۱۹۹۷-۲۰۰۹( بـود. در 
مانـگا، مجموعه‌داده‌هـای مـا شـامل مجموعه‌هـای کوتاه‌تـری نیز هسـتند کـه در دهۀ 

۲۰۰۰ شـروع و فقـط به‌مـدت یـک تـا سـه سـال پخـش شـدند.

شکل I.۲. مصورسازی ۱،۰۷۴،۷۹۰ صفحۀ مانگا 
یتمی در هر صفحه محاسبه شدند: که به‌وسیلۀ دو مشخصۀ بصری به‌صورت الگور

.)y کستری )محور کستری )محور x( و آنتروپی مقدار سطح خا انحراف استاندارد مقدار سطح خا

1. Winner-takes-all Effect          1. One Manga (onemanga.com)                         2. Naruto                         3. One Piece
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1. Visual Characteristics                         2. Numerical Features                         3. Standard Deviation

4. Pixels’ Grayscale Values                5. Entropy

کستری استفاده  کستری )Grayscale( به تصویری گفته می‌شود که در آن تنها از طیف رنگی خا 6. سطح خا
کستری، برای  شده است و شدت نور هر پیکسل آن می‌تواند از مشکی تا سفید تغییر کند. در تصاویر خا

نمایش عددی، شدت نور هر پیکسل می‌تواند با مقداری بین یک کران پایین و بالا مشخص شود. م.
۷. منظــور از پیکســل کــه از »Picture Element« گرفتــه شــده اســت، نقطه‌هــای بســیار ریــز مربع‌شــکلی 

اســت کــه از تجمــع آن‌هــا، تصویــر روی صفحه‌نمایــش یــا کاغــذ توســط چاپگــر شــکل می‌گیــرد. م.
8. Contrast                                           9. Stylistic Variation

گرفتیـم و  یـرِ خودمـان بهـره  بـرای سـنجش هـر صفحـه، از نرم‌افـزار تحلیـل تصو
یژگی‌های عددی۲ تبدیل کردیم. مصورسازی،  مشخصات بصری۱ منتخب آن را به و
یژگی روی محورهای x و y ترسیم می‌کند. محور x، انحراف  صفحات را مطابق دو و
اسـتاندارد۳ »مقادیـر سـطح خاکسـتری پیکسـل‌ها«۴ را بازنمایـی می‌کنـد کـه در هـر 
پـی۵ همـۀ مقادیـر سـطح خاکسـتری۶  آنترو  ،y صفحـه اندازه‌گیـری می‌شـود. محـور

پیکسـل‌ها‌۷ را بازنمایـی می‌کنـد کـه آن نیـز در هـر صفحـه اندازه‌گیـری می‌شـود.
ین گرافیک را  ایـن اندازه‌گیری‌هـا در عمـل بـه چـه معناسـت؟ این صفحات بیشـتر
یـن میـزان جزئیات‌انـد. صفحاتـی  در بخـش پایینـی مصورسـازی دارنـد و دارای کمتر
یادی هستند.  که در بخش بالای سمت راست قرار دارند، دارای جزئیات و بافت ز
گرفته‌انـد و  کنتراسـت8 را دارنـد در سـمت راسـت قـرار  ین  کـه بیشـتر صفحاتـی هـم 

یـن کنتراسـت در سـمت چـپ قـرار دارند. همچنیـن صفحـات دارای کمتر
بیـن ایـن چهـار حالـت بی‌نهایـت، هرگونـه تغییـر سـبکی9ِ ممکـن را می‌یابیـم. توجه 
بـه ایـن موضـوع، ایـن نکتـه را بـه ذهنـم متبـادر کرد کـه وقتی مجموعـۀ کلان‌داده‌های 
یم، مناسب  فرهنگی مطرح است، شاید مفهوم بنیادینی که از »سبک« در ذهن دار
نباشد. طبق فرض این مفهوم، ما می‌توانیم مجموعه‌ای از مصنوعات فرهنگی را به 
بـارۀ مجموعه‌داده‌های یک‌میلیـون صفحۀ مانگا،  چنـد مقولـۀ مجـزا تقسـیم کنیـم. در
عملاً تغییـرات گرافیکـی نامحـدودی پیـدا می‌کنیـم کـه اگـر سـعی کنیم این فضـا را به 
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مقوله‌های سبکی مجزا تقسیم کنیم، هرگونه تلاشی در این زمینه اختیاری خواهد بود.
کــدام  از  بیشــتر  مانــگا  هنرمنــدان  کــه  می‌دهــد  نشــان  مصورســازی  همچنیــن 
و  صفحــات(1   » »ابــرِ مرکــزی  )بخــش  می‌کننــد  اســتفاده  گرافیکــی  انتخاب‌هــای 
کدام‌یــک به‌نــدرت ظاهــر می‌شــوند )بخش‌هــای پاییــن و چــپ(. می‌توانیــم بپرســیم 
ــه  ــه اســت؛ به‌طــوری‌ ک ــگا از نظــر بصــری به‌روش‌هــای خاصــی تطــور یافت چــرا مان
کمتــر تکــرار شــده و  بعضــی از انتخاب‌هــا به‌تواتــر اســتفاده شــده، برخــی دیگــر 

 هرگــز بــه ‌کار نرفته‌انــد.
ً
یبــا بعضــی تقر

کنیـم  درک  را  مانـگای جدیـد  یـک مجموعـۀ‌  بصـری2  اصالـت  اگـر می‌خواهیـم 
یژگی‌هـای بصری منتخب و قابل‌اندازه‌گیری بازنمایی می‌شـود(،  )همـان‌ گونـه کـه بـا و
می‌توانیـم صفحـات آن را بـه چنیـن مصورسـازی‌ای بیفزاییـم و اگـر دوسـت داشـته 

باشـیم، حتـی می‌توانیـم ایـن اصالـت را کمّی‌سـازی3 کنیـم.
بعدتــر در ایــن کتــاب، تحلیــل دیگــری از ایــن مجموعــه‌داده ارائــه می‌کنــم؛ بــه ایــن 
صــورت کــه حیــن تحلیــل، بــه ارتبــاط بیــن ســبک‌های بصــری4 و جنســیت مخاطبان 

مانــگا و ژانرهــای مانــگا توجــه می‌کنــم. نــک: شــکل‌های ۱-۷ و ۲-۷ و صفحــۀ ۹.

تحلیل کلان‌داده‌های فرهنگی؛ پنج ایده
بـارۀ الگوهـای تحلیـل و مصورسـازی  کـردم بـه تفکـر در در پاییـز۲۰۰۵، ابتـدا شـروع 
فرهنـگ دیجیتـال معاصـر در مقیاسـی وسـیع. در آن زمـان، نمونه‌هایـی از تحلیـل 
مجموعـۀ وبگاه‌هـا و وبلاگ‌هـا وجـود داشـت کـه پژوهشـگران علم رایانه انجـام داده‌ 
یرشـاخه اسـت. یافته‌های این حوزه  بودند؛ اما علم رایانه حوزه‌ای گسـترده با ده‌ها ز
گـون ارائـه می‌شـد و  بـوط بـه رشـته‌های گونا پژوهشـی در مجلات و همایش‌هـای مر

1. The “Cloud” of Pages             2. Visual Originality

3. Quantify                                   4. Visual Styles
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1. Digital Humanities                         2. Historical Literary Texts

نام منحصربه‌فردی نداشـت. در علوم انسـانی، اصطلاح »علوم انسـانی دیجیتال«1 
یف و از آن زمان به بعد کم‌کم شناخته شد. اما در اینجا  اولین بار در سال ۲۰۰۳ تعر
نیـز تحلیـل محاسـباتی مجموعه‌داده‌هـای فرهنگـی، فقط بخشـی از آن حوزۀ بزرگ‌تر 
یخـی و  و در حـال ‌ظهـور بـود کـه شـامل دیجیتالی‌کـردن و انتشـار مجموعه‌هـای تار
اسـتفاده از ابزار دیجیتال در آموزش و دیگر فعالیت‌ها نیز می‌شـد. اصطلاح »علوم 
انسـانی دیجیتال« برای من محدودیت دیگری نیز در بر داشـت: پژوهشـگران علوم 
 ، انسـانی دیجیتـال در مقایسـه بـا انـواع دیگـر رسـانه‌ها یـا فرهنـگ دیجیتـال معاصـر
یخـی2 کار می‌کردنـد؛   به‌طـور انحصـاری بـا مجموعه‌داده‌هـای متـون ادبی‌تار

ً
یبـا تقر

بنابرایـن، ایـن اصطلاح هـم بسـیار گسـترده و هـم بسـیار محـدود بـود. مـن از قبل، با 
یـادی  چنـد پـروژۀ هنـری و طراحـی بسـیار تأثیرگـذار کـه مجموعه‌داده‌هـای فرهنگـی ز
را مصورسـازی می‌کردند، آشـنایی داشـتم؛ اما این کار خارج از گروه‌های دانشـگاهی 

انجـام می‌شـد و اصطلاح واحـدی نیـز بـرای توصیـف آن وجـود نداشـت.
به‌نظــر مــن، کارهایــی کــه در زمینــۀ تحلیــل و مصورســازی داده‌هــای فرهنگــی در 
مقیــاس بــزرگ و در بعضــی حوزه‌هــا انجــام می‌شــد، زمینه‌ســاز ایجــاد یــک پارادایــم 
تحقیقاتــی جدیــد بــود کــه البتــه هنــوز نــام خاصــی نداشــت. مــن احســاس کــردم 
یــم کــه بتوانــد بــه تحلیــل محاســباتی الگوهــا و روندهــای  بــه اصطلاحــی نیــاز دار
یخــی( و   تار

ً
کنــد )در مقابــل فرهنــگ صرفــا « اشــاره  »فرهنــگ دیجیتــال معاصــر

 نوشــتاری(. هنگامــی 
ً
تحلیــل انــواع رســانه‌ها را پوشــش دهــد )در مقابــل متــن صرفــا

کــه در بهــار۲۰۰۷ آزمایشــگاه خــود را بــرای انجــام ایــن تحقیــق تأســیس می‌کردیــم،)۵( 
اصطــاح »تحلیــل کلان‌داده‌هــای فرهنگــی« بــه ذهنــم خطــور کــرد.

آزمایشــگاه مــا دو هــدف را دنبــال می‌کــرد. هــدف اول عملــی بــود: اســتفاده از 
روش‌هــای علــم رایانــه و مصورســازی داده‌هــا و هنــر رســانه بــرای کشــف و تحلیــل 


